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„Wer die Sprache des anderen spricht, wird
den anderen auch erfolgreicher ansprechen.“ 
Bitte sehen Sie anhand des folgenden Beispiels, wie Sie am Ende eines Gesprächs 
ein konkretes 9/9-Frageziel jeweils einmal in alle vier Interaktionsmodi „übersetzen“.

Ziel Ihrer Frage ist es: 
Der Gesprächspartner soll Ihnen miteilen, womit er in diesem 
Gespräch besonders zufrieden gewesen ist. 

Sensus-zlöF

Blatt 2
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Lingua-zlöF

Welche Aspekte unseres Gespräches haben Ihnen
ein besonders gutes Gefühl vermittelt?

Was hat Sie während unseres Gespräches
in positivem Sinne am meisten bewegt?

Womit sind Sie in den Nachbetrachtung
unseres Gespräches besonders einverstanden ?

Welche Inhalte unseres Gespräches
haben Sie am meisten angesprochen?


